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Die Werte der DELTA Gruppe setzen den Rahmen
fur unsere Unternehmenskultur und das gewiinsch-
te Verhalten unserer Mitarbeitenden. Wie unsere
Mitarbeitenden Unternehmenskultur und -werte im
Miteinander leben und welches Verhalten wir von
unseren Mitarbeitenden konkret erwarten, haben wir
in unserer weltweiten Mitarbeiterpolitik (Corporate
Behavior) verankert.

Corporate Behavior (die Mitarbeiterpolitik) be-
schreibt das Verhalten, das von den Fuhrungskraften
und Mitarbeitern der DELTA Gruppe im Unterneh-
mensalltag nach innen und auBen erwartet wird und
ist damit imagebildend.

Die Inhalte dieser Politik gelten flir alle Fihrungs-
krafte und Mitarbeiter der DELTA Gruppe weltweit.
Dartber hinaus fordert die DELTA Gruppe von ihren
Geschaftspartnern, dass sie die genannten Grund-
satze ebenfalls respektieren und in ihrer jeweiligen
Unternehmenspolitik beriicksichtigen.

Alle Mitarbeiter und Fiihrungskrafte handeln in Uber-
einstimmung mit den gesetzlichen Regelungen und
allgemeinen Grundsatzen von Ethik und Anstand.
Wir tolerieren daher weder AuBerungen noch Verhal-
ten, die zu Feindseligkeit und Aggressivitat gegen-
Uber unseren Kollegen oder anderen Mitarbeitern,
Geschaftspartnern oder Kunden fuhren konnen.
Jegliche Form der Diskriminierung, Belastigung oder
von Mobbing wird nicht geduldet.

Alle Mitarbeiter und Flhrungskrafte verpflichten sich,
die ihnen Ubertragenen Arbeiten mit hdchstmaogli-
cher Qualitat auszufihren, zur Aufrechterhaltung der
Ordnung und Sicherheit im Betrieb beizutragen und
im Rahmen der gesetzlichen Regelungen alles zu
unterlassen, was den Betriebsablauf, den Betriebs-
frieden oder die Betriebssicherheit storen konnte.

Unternehmenseigentum ist nur flr betriebliche

Zwecke bestimmt und so vor Beschadigung, Ver-
lust, Diebstahl sowie unerlaubtem Gebrauch und
Zugriff zu schiitzen. Die private Nutzung ist grund-
satzlich nicht gestattet, auBer es besteht eine in-
dividual-rechtliche Vereinbarung. Know-how und
geschaftliche Unterlagen sind Eigentum der DELTA
Gruppe. Die Weitergabe von Geschaftsdaten jeder
Art an Dritte auBerhalb der DELTA Gruppe ist sowohl
wahrend als auch nach Beendigung des Arbeits-
verhaltnisses nicht erlaubt, auBer gesetzliche und
vertragliche Regelungen machen dies erforderlich.
Wir halten alle Regelungen ein, die dem Schutz von
personenbezogenen Daten und der Informationssi-
cherheit dienen.

Jeder Mitarbeiter der DELTA Gruppe sollte in der
Offentlichkeit und auf éffentlichen Plattformen und
Netzwerken im Internet gegenuiber Mitarbeitern,
Fuhrungskraften und Geschaftspartnern korrekt
und professionell auftreten. Auf Geschéaftsreisen
verhalten wir uns den jeweiligen Kulturkreisen und
ortlichen Gegebenheiten entsprechend angepasst
und korrekt.

Wir sind fur Kunden und andere externe Partner
erreichbar. Voicemail-Funktionalitaten oder Anruf-
umleitungen sollen genutzt werden. Abwesenheits-
assistenten mit dem Namen einer Vertretung bei
Abwesenheit sind zu aktivieren.

Die private Nutzung von E-Mail und Internet ist
grundsatzlich nicht gestattet. Abweichungen wer-
deninlokalen Richtlinien geregelt. Die regelbasierte
E-Mail-Weiterleitung (z. B. bei Abwesenheit) an eine
externe/ private E-Mail-Adresse ist nicht gestattet.
Die E-Mail-Signatur gehdort zum einheitlichen Er-
scheinungsbild nach auBen.

Externe Veranstaltungen sind Veranstaltungen, die

nicht durch die DELTA Gruppe organisiert sind. Jede
offizielle Prasentation oder Veroffentlichung der DEL-
TA Gruppe durch Mitarbeiter in ihrer Funktion als Mit-
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arbeiter oder Vertreter der DELTA Gruppe oder mit
maoglichem Einfluss auf den Ruf und das Ansehen
der DELTA Gruppe bedarf vorab der Zustimmung
durch die Geschaftsfuhrung der jeweiligen Gesell-
schaft. Soweit die Vorbereitung und Durchflhrung
der Veranstaltung in der Arbeitszeit erfolgt sind, sind
etwaige Vergutungen dem Unternehmen zu Uberlas-
sen. Externe Kommunikation bei Vortragen, Messen
oder anderen Events bedarf einer Prifung auf Inhalt
und Corporate Design sowie der Freigabe durch die
Abteilung Marketing / Vertrieb.

Wir sind ein verlasslicher Partner und Forderer von
Kultur, Sport, Bildung und Sozialprojekten, um
unsere Verantwortung der Gesellschaft gegentber
wahrzunehmen. Als globales Unternehmen haben
wir eine soziale Verantwortung und unterstutzen
langfristig die Regionen rund um unsere Standorte
mit ausgewahlten Projekten. Unser Ziel ist es, als
Partner der Region durch unser Engagement den
hdéchstmdglichen Nutzen fUr die Gesellschaft zu
erzielen. Gesellschaftlich verantwortliches Handeln
von Mitarbeitern der Unternehmen der DELTA Grup-
pe durch Engagement in gemeinnuitzigen Einrich-
tungen, wie z. B. Vereinen, Hilfswerken und Feuer-
wehren auf kommunaler oder Uberregionaler Ebene,
ist ausdrlicklich erwiinscht, solange es nicht den
Interessen der DELTA Gruppe entgegensteht.
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Ausnahmen mussen ausdrlcklich Gber eine entspre-
chende Vereinbarung auf betrieblicher Ebene gere-
gelt sein und/ oder durch die Geschaftsfuhrung der
jeweiligen Gesellschaft genehmigt werden. Dieser
obliegt auch die Entscheidung tGber weitergehende
Abstimmungen mit der DELTA Geschaftsleitung
oder weiteren Fachstellen.

*) Aus Grunden der besseren Lesbarkeit wird auf die
gleichzeitige Verwendung mannlicher, weiblicher und
diverser Sprachformen verzichtet. Samtliche Perso-
nenbezeichnungen gelten flr alle Geschlechter.

DELTA Geschaftsleitung
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